
1ªSemana

DEPARTAMENTO DE ATENCION CIUDADANA MIJAS
ESTADISTICA DE LA SEMANA DE 3 AL 7 DEL MES DE FEBRERO 2014
CONSULTAS MIJAS LAS LAGUNAS LA CALA Total

PRESENCIALES 549 587 375 1511

TELEFONO 205 213 197 615

CORREO ELECTRONICO 104 0 96 200

CARTAS DE PAGO 100 141 5 246

ESCANER 221 102 2 325

ALBARAN CORREO 19 0 0 19

TOTAL 1198 1043 675 2916
NACIONALIDADES
UK / IRLANDESA 44 18 70 132

ESCANDINAVA 0 10 16 26

ALEMANA 2 5 7 14

FRANCOFONO 2 2 6 10

MARROQUI 3 89 2 94

PAISES DEL ESTE 4 47 15 66
OTRO 7 164 46 217

TOTAL 62 335 162 559
GESTIONES REALIZADAS CON EL CIUDADANO EN LAS OFICINAS DE A.CIUDAD.
ACTUALIZ. DATOS TERCEROS 58 78 15 151
REGISTRO ENTRADA 423 182 96 701

REGISTRO SALIDA 303 5 11 319

ALTA  PADRON 17 50 30 97
MODIFICACION PADRON 8 70 27 105
CERTIFI.EMPADRONAMIENTO 5 4 9 18
VOLANTES EMPADRON. 16 83 48 147
PUNTO DE EMPLEO 36 0 0 36

BODAS 0 0 0 0

COMPULSAS 16 25 0 41

CERTIFICADOS EN GRAL. 9 9 1 19

FIRMA DIGITAL 10 48 13 71
REDACCION DE ESCRITOS 32 11 31 74

TOTAL 933 565 281 1779
CONSULTAS DEPARTAMENTOS
SERVICIOS SOCIALES 3 3 6 12
URBANISMO 27 2 14 43
VIA PUBLICA 2 1 1 4
QUEMA RASTROJOS 13 0 2 15
GES.TRIBU- INTERV. - TESOR. 5 7 16 28
URBANA / IBI 1 3 3 7
MEDIO AMBIENTE 2 1 0 3

SANIDAD 1 1 1 3

CONSUMO 5 0 0 5

POLICIA LOCAL / GUARDIA CIVIL 2 3 2 7

OTROS 3 57 28 88

TOTAL 64 78 73 215
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